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Ambasciata d’Italia L’Aja 

 

Partita calcio 

Ajax - Atalanta 

UEFA Europa League 

“Johan Cruijff Arena” 

(22 Ottobre 2026 – ore 21:00) 

Informazioni utili 
  

   

AMBASCIATA D’ITALIA A L’AJA  

Parkstraat n. 28 – 2514 Den Haag   

sito web: https://amblaja.esteri.it   

email: denhaag.consolare@esteri.it 

Tel. + 31 70 306 5510   

 

Telefono per le sole emergenze: +31651541399 dalle ore 16:30 alle ore 24:00 del 22 ottobre. 

Apertura al pubblico:  dal lunedì al venerdì dalle 09:00 alle13:00  

     pomeriggio dal martedì al giovedì dalle 13:30 - 16:00  

 

Trasporti pubblici: linee 22 24 28 dalla Stazione Centrale-The Hague Central, 10 Koningin 

Julianaplein 1st floor, 2595 AA Den Haag  

    

  ASSISTENZA CONSOLARE   

   

La Cancelleria Consolare dell’Ambasciata d’Italia a L’Aja è competente per tutta la 

circoscrizione dei Paesi Bassi e garantisce un servizio di reperibilità per situazioni di 

reale e comprovata emergenza che coinvolgono cittadini italiani raggiungibile al 

numero +31651541399 che sarà attivo il 17 settembre dalle ore 16:30 alle ore 24:00.   

In caso di incidenti gravi e situazioni che comportano rischi immediati per l’incolumità 

personale e richiedono l’intervento immediato delle locali Autorità sanitarie, di polizia 

o dei vigili del fuoco, chiamare il numero unico di pronto intervento olandese 112. 

 

 

https://amblaja.esteri.it/
mailto:denhaag.consolare@esteri.it
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COSA FARE IN CASO DI FURTO O SMARRIMENTO DEI DOCUMENTI D´IDENTITÀ   

    

IMPORTANTE: si raccomanda di portare sempre con sé i documenti d’identità e di 

munirsi di una copia (carta d’identità, passaporto, patente di guida), per consentire 

l’accertamento dell’identità in caso di furto o smarrimento dei documenti originali.   

 

Documento di Viaggio d’Emergenza (ETD)   

  

 La Cancelleria consolare può rilasciare un documento provvisorio chiamato ETD 

(Emergency Travel Document). 

L’ETD ha una validità di 5 giorni a partire dalla data del rilascio, ed è valido per il solo 

rientro in Italia o nel Paese di residenza dove si risulta iscritti all’AIRE.  

Per ottenere l’ETD occorre presentarsi presso gli uffici della Cancelleria Consolare 

 dell’Ambasciata d’Italia a L’Aja - Parkstraat n. 28 – 2514 Den Haag - anche senza 

 appuntamento, negli orari di apertura al pubblico (dal lunedì al venerdì dalle 09:00 

alle13:00 pomeriggio dal martedì al giovedì dalle 13:30 - 16:00) 

   e-mail: denhaag.passaporti@esteri.it 

 

   Documentazione da presentare:    

• denuncia di furto o smarrimento va presentata presso qualsiasi stazione di Polizia olandese. 

 

• Documentazione per Minori: nel caso l’ETD sia per un minore, è indispensabile fornire 

l’Atto d’Assenso di entrambi i genitori. 

• n. 2 fototessere a colori. 

• Documenti Identificativi: ogni altro documento che attesti l’identità con fotografia anche in 

fotocopia. In assenza di documenti è necessaria la presenza di due testimoni con documento 

d’identità. 

• Copia del titolo di viaggio (biglietto aereo o prenotazione del viaggio).   

 

NUMERI DI EMERGENZA   

   

 Per casi di emergenza: 112 (l’operatore indirizza l’utente al servizio richiesto, Polizia, 

 Ambulanza, Vigili del Fuoco, etc.).  

 Per casi non di emergenza: 0900-8844 (+31343578844) 

 

Stazioni di Polizia in zona:    

  

La Stazione di Polizia più vicina allo stadio Johan Cruijff Arena è il Police Amsterdam Zuidoost 

Bijlmermeer - Politiebureau - all’indirizzo Flierbosdreef 15, 1102 BV Amsterdam (24 ore su 24). 

Link di ricerca tutte le stazioni di Polizia ad Amsterdam: https://www.politie.nl/mijn-

buurt/politiebureaus?geoquery=Amsterdam&distance=25.0 

mailto:denhaag.passaporti@esteri.it
https://amblaja.esteri.it/wp-content/uploads/2023/09/Assenso-dei-Genitori-al-Figlio.pdf
https://www.politie.nl/mijn-buurt/politiebureaus?geoquery=Amsterdam&distance=25.0
https://www.politie.nl/mijn-buurt/politiebureaus?geoquery=Amsterdam&distance=25.0
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EMERGENZE SANITARIE   

   

Le prestazioni mediche di urgenza sono coperte dalla tessera TEAM (Tessera Europea 

Assicurazioni e Malattia) presso tutte le strutture sanitarie pubbliche.  

Si raccomanda di portare con sé la tessera TEAM in originale 

L’Ospedale più vicino allo stadio Johan Cruijff Arena è UMC, locatie AMC all’indirizzo: 

Meibergdreef 9, 1105 AZ Amsterdam Tel. +31205669111 link 

https://www.amsterdamumc.nl/nl.htm 

L’Ospedale più vicino al centro di Amsterdam OLVG Hospital, Oosterpark 9, 1091 AC 

Amsterdam; Tel. +3120-599-91-11 link https://www.olvg.nl/ 

Farmacie nei dintorni:    

Apotheek De Dreef- Bijlmerdreef 93, 1102 BP Amsterdam +31 20 2106015 

 

TRASPORTI   

Tutte le informazioni e indicazioni sullo Stadio “Johan Cruijff Arena” e su come raggiungerlo sono 

disponibili al link: 

https://www.johancruijffarena.nl/en/home/  

https://www.johancruijffarena.nl/en/visit-the-arena/naar-de-arena/ 

https://www.johancruijffarena.nl/en/calendar/419793-ajax-inter/ 

 

Su tutta la rete di trasporto urbano è possibile utilizzare carte di debito/credito “contactless”. 

Basterà avvicinare la propria carta di pagamento contactless (oppure utilizzare quella in versione 

digitale presente su smartphone o smartwatch) ai lettori presenti all’entrata del bus/tram e all’uscita 

(si paga per il solo tragitto percorso). 

Non è possibile pagare in contanti. 

È possibile acquistare all’interno delle stazioni principali biglietti singoli o una “OV/chipkaart”, 

carta ricaricabile dei trasporti pubblici.  

  

Taxi:  I taxi ufficiali hanno un'apposita targa di colore azzurro - 

   TCA: 24/7 Tel +31 20 777 7777 www.tcataxi.nl 

   App smartphone: “Uber”- “Bolt”    

 

https://www.amsterdamumc.nl/nl.htm
https://www.olvg.nl/
https://www.johancruijffarena.nl/en/home/
https://www.johancruijffarena.nl/en/visit-the-arena/naar-de-arena/
https://www.johancruijffarena.nl/en/calendar/419793-ajax-inter/
http://www.tcataxi.nl/

